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Comunicato stampa

Allianz Partners al fianco di Alidays per la
serenita e la sicurezza dei viaggiatori

Milano, 25 Luglio 2024

Allianz Partners, leader nelle soluzioni assicurative e di viaggio B2B2C, e Alidays Travel
Experience annunciano una partnership nata per garantire serenita e sicurezza ai clienti
del tour operator specializzato nella creazione di esperienze di viaggio uniche e
personalizzate.

In forza di questa collaborazione, i viaggiatori che scelgono Alidays avranno a disposizione
soluzioni assicurative di viaggio con coperture multirischio studiate appositamente per
rispondere alle diverse esigenze di viaggio e modulate per offrire diversi livelli di copertura tra
i quali scegliere.

Tutte le soluzioni includono assistenza in viaggio, spese mediche, copertura bagaglio e
ritardata consegna, ritardato arrivo a destinazione, rientro a casa, proseguimento del
viaggio e prolungamento del soggiorno.

Le soluzioni piu avanzate includono invece ulteriori coperture, come annullamento e
interruzione del viaggio, mentre il pacchetto piu completo integra la possibilita di accedere e
utilizzare i servizi di allyz, piattaforma digitale in continua evoluzione sviluppata da Allianz
Partners.

Allyz accompagna i viaggiatori prima, durante e dopo il viaggio, con prodotti e tool come un
travel wallet per salvare i dettagli del viaggio, aggiungere prenotazioni di voli e ricevere
aggiornamenti sul viaggio, un servizio di alert con aggiornamenti in tempo reale su situazione
sanitaria e sicurezza relativi alla propria destinazione, accesso alla sala lounge dell’aeroporto
in caso di ritardo del volo e verifica dell'idoneita ad un eventuale risarcimento in caso di
cancellazione del volo e Digital Access to Care, con servizi di teleassistenza h24, come |l
controllo dei sintomi tramite assistente virtuale o la chat online con un medico.

Chi lo desidera, pu0 inoltre aggiungere alla propria polizza un’ulteriore integrazione che
innalza i massimali dedicati alle spese mediche.

“Siamo davvero lieti di tornare a collaborare con Alidays, un partner con cui abbiamo condiviso
in passato un lungo percorso insieme e che rappresenta una vera eccellenza nella creazione
di esperienze di viaggio uniche e personalizzate. Allora come 0ggi ci uniscono valori come la
competenza, l'attenzione, la cura per il cliente, la cui centralita ci spinge a creare e offrire
soluzioni che uniscono innovazione digitale e il nostro human touch, per garantire la serenita
di chi viaggia’, ha commentato Marco Gioieni, Amministratore Delegato di Allianz
Partners Italia.
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“Allianz é interprete di tutti quei valori che sono fondamentali del disegnare e proporre un
viaggio che metta al centro di ogni azione il nostro cliente-viaggiatore. La scelta dei partner e
determinata sempre dalla possibilita di condivisione della nostra filosofia, orientata alla
persona ed al suo benessere” sottolinea Davide Catania — CEO di Alidays S.p.a.

La partnership & stata finalizzata con il supporto della societa d’intermediazione assicurativa
Solari Assicurazioni S.r.l..
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Alidays Travel Experiences

Nata nel 1992 e sin dal 2002 guidata dall’attuale CEO Davide Catania, Alidays Travel Experiences ha raggiunto nel 2023 un
fatturato di 75 milioni di euro. Creatrice di raffinate esperienze travel, 'azienda, con sede a Milano, conta oggi circa 90 dipendenti
ed & un punto di riferimento per i viaggiatori che ricercano servizi unici ed itinerari su misura, all'interno di viaggi a lungo e medio
raggio. Partendo dagli Stati Uniti - prima destinazione del portfolio — Alidays ha esteso il proprio raggio d’azione in diverse aree
geografiche, tra cui Oceano Indiano, Africa Australe, Sud America ed estremo Oriente.

Allianz Partners

Allianz Partners & leader mondiale nell'assicurazione e assistenza B2B2C e offre soluzioni globali che comprendono international
health & life, assicurazione viaggio, automotive e assistenza. Guidati dal Cliente, i nostri esperti stanno ridefinendo i servizi
assicurativi adatti per il futuro, attraverso prodotti e soluzioni innovative, high-tech e high-touch che vanno oltre I'assicurazione
tradizionale. | nostri prodotti possono essere integrati all'interno dell'offerta dei nostri Business Partner oppure venduti
direttamente ai clienti finali attraverso diversi brand commerciali, tra cui Allianz Assistance, Allianz Travel, Allianz Care. Presenti
in oltre 70 Paesi, i nostri 22.600 dipendenti parlano 70 lingue e gestiscono oltre 72,9 milioni di casi ogni anno, motivati ad andare
oltre ogni limite per offrire serenita ai clienti in tutto il mondo. Per ulteriori informazioni visitare: www.allianz-partners.it.

In Italia Allianz Partners opera con il marchio commerciale Allianz Global Assistance ed € presente con le tre sedi di Milano,
Casarano (LE) e Castenaso (BO), con oltre 600 collaboratori, di cui oltre 340 nelle Centrali Operative, che supportano
quotidianamente i nostri clienti, 24h/24 per 365 giorni 'anno, gestendo complessivamente piu di 5,6 milioni di chiamate e circa
400 mila casi all’anno.

Social media
n Follow us on Facebook @AllianzGlobalAssistance

D Follow us on Twitter @AllianzPartners @AllianzAssistIT

m Follow us on LinkedIn Allianz Partners
o
Follow us on YouTube /allianzpartners

@ Follow us on Instagram @allianzpartners
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Social media Alidays

n Follow us on Facebook @AlidaysTravelExperiences

m Follow us on LinkedIn Alidays Travel Experiences

Follow us on YouTube @alidaystravelexperiences5746

@ Follow us on Instagram @alidaystravelexperiences

°Follow us on Telegram https://t.me/alidaystravelexperiences
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